
СЕРВИС WEBANKETA.RU 

Сервис позволяет создавать обычную анкету или тест-анкету – опрос, в котором 

за каждый предоставленный ответ начисляются баллы.  

Онлайн сервис webanketa имеет ограничение по числу респондентов. Бесплатно 

можно принимать ответы не более, чем у 200 респондентов. 

Возможные типы вопросов: 

 



Сервис можно использовать не только для анкетирования и проведения опросов, 

но и для оценивания конкурсных, проектных или других работ членами жюри в 

заочном формате. 

Адрес сервиса: webanketa.ru 

РЕГИСТРАЦИЯ 

1. Зайдите на сайт webanketa.ru. 

2. Зарегистрируйтесь. Для этого:  

 заполните регистрационную форму (укажите свой логин, почту, пароль), 

введите в произвольном порядке символы, расположенные на картинке и 

нажмите на кнопку Зарегистрироваться: 

 

 ознакомьтесь с сообщением шага Проверка почты:  

 

 

 

 

http://webanketa.ru/
http://webanketa.ru/


 зайдите в свою электронную почту и для активации учётной записи 

перейдите по ссылке в письме, отправленное сервисом (синим цветом):  

 убедитесь, что Вы достигли шага Активация:  

 

Вы успешно прошли регистрацию!  



СОЗДАНИЕ АНКЕТЫ 

1. Для создания новой анкеты перейдите в раздел Создать анкету или 

используйте одноимённую кнопку: 

 
 

2. Установите параметры анкеты и нажмите кнопку Сохранить и перейти к 

следующему шагу: 

 
 Тип анкеты (обычная – сохраняет ответы респондента, тест-анкета – 

сохраняет ответы и начисляет по 1 баллу за любой ответ респондента (только 

для количественной оценки, это не тест); 

 Уникальность респондентов (строгая по IP – c одного IP адреса 

(организации, квартиры и т.д.) смогут пройти тестирование 1 раз; простая – 

с одного и того же устройства не сможет ответить второй респондент; не 

следить – никак не ограничивает респондентов, но в этом случае возможно 

дублирование ответов одним и тем же респондентом). 

 

!!!Изменить предыдущие пять параметров анкеты можно вернувшись на вкладку 

Свойства. Если Вы внесли изменения на вкладке Свойства, обязательно 

нажмите кнопку Сохранить (внизу страницы). 



3. Для добавления вопросов/элементов анкеты перейдите на вкладку 

Редактирование. Нажмите кнопку Добавить вопрос/элемент и выберите 

нужный тип вопроса/элемента. После добавление вопроса рекомендуется 

нажимать кнопку . Для добавления следующего вопроса 

снова нажмите кнопку Добавить вопрос/элемент. 

 
 

4. Рассмотрим процесс добавления вопросов разного типа: 

 Подзаголовок, текст: 

1) В нижней части окна на вкладке Основное заполните поля 

Подзаголовок и Комментарий (при необходимости): 

 
 Текстовое поле 

1) В нижней части окна на вкладке Основное заполните поля Текст 

вопроса и Комментарий (при необходимости). 

2) По умолчанию вопрос обязателен для ответа. Если нет, уберите флажок 

в поле Обязательный к ответу. 

 

 Строковое поле: 



1) В нижней части окна на вкладке Основное заполните поля Текст 

вопроса и Комментарий (при необходимости). 

2) По умолчанию вопрос обязателен для ответа. Если нет, уберите флажок 

в поле Обязательный к ответу. 

 

 Один из множества: 

1) В нижней части окна на вкладке Основное заполните поля Текст вопроса 

и Комментарий (при необходимости). 

2) По умолчанию вопрос обязателен для ответа. Если нет, уберите флажок в 

поле Обязательный к ответу.  

3) Если Вы планируете дать возможность анкетируемуму дать собственный 

вариант ответа, то установите строковое или текстовое поле это будет и 

дайте ему название (например, Другое или Свой вариант ответа). 

4) Перейдите на вкладку Список ответов. Используя инструмент  добавьте 

необходимое количество ответов и впишите варианты ответов. 

Инструмент  позволяет удалить ненужные варианты ответов. 

 
 

 
 Несколько из множества: 

1) В нижней части окна на вкладке Основное заполните поля Текст вопроса 

и Комментарий (при необходимости). 

2) По умолчанию вопрос обязателен для ответа. Если нет, уберите флажок в 

поле Обязательный к ответу.  

3) Если Вы планируете дать возможность анкетируемуму дать собственный 

вариант ответа, то установите строковое или текстовое поле это будет и 

дайте ему название (например, Другое или Свой вариант ответа). 



4) Перейдите на вкладку Список ответов. Используя инструмент  добавьте 

необходимое количество ответов и впишите варианты ответов. 

Инструмент  позволяет удалить ненужные варианты ответов. 

 
 

 
 Выпадающий список: 

Аналогично типу воспроса – Один из множества 

 

 

 Таблица: 

1) В нижней части окна на вкладке Основное заполните поля Текст вопроса 

и Комментарий (при необходимости). 

2) По умолчанию вопрос обязателен для ответа. Если нет, уберите флажок в 

поле Обязательный к ответу.  

3) Установите Тип ответа (один или несколько из множества). 

4) Перейдите на вкладку Строки и заполните их вопросами. Используйте 

инструмент  для добавления строк. Инструмент  позволяет удалить 

ненужные варианты ответов. 

5) Перейдите на вкладку Колонки и заполните варианты ответов, которые 

будут расположены в заголовках столбцов. 



 
 

 
 

 
 

5. После добавления всех вопросов нажмите кнопку  в правом 

нижнем углу. 

6. Перейдите на вкладку Публикация и нажмите кнопку Запустить 

публикацию. С этого момента можно принимать ответы на анкету. Нажмите 

кнопку Сохранить. 

!!!Кнопка Остановить публикацию отключает возможность принимать ответы.  

 
 



7. На вкладке Ссылки нажмите кнопку Открыть и проверьте правильность 

составления анкеты (анкета откроется на новой вкладке). Здесь же можно 

скопировать ссылку на данную анкету или получить код для её встраивания. 

 

Скопируйте данную ссылку и вставьте её в ответ на задание. 

 

 

ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ 

 

1. Для получения результатов анкетирования зайдите на сайт  

https://webanketa.com.   

2. Авторизуйтесь, используя команду Войти в правом верхнем углу. Введите 

Логин (или электронную почту) и Пароль и нажмите кнопку Войти. 

3. Автоматически Вы попадёте в раздел Мои анкеты: 

 
Справа от каждой анкеты расположены команды: 

1 - Показывает включена ли публикация анкеты 

2 - Дублирование анкеты 

3 - Удаление анкеты 

4. Щелкните по названию нужной анкеты. 

5. Откроется вкладка Статистика. На ней можно увидеть количество ответов 

на анкету и время начала анкетирования: 

https://webanketa.com/


 
6. Команда Скачать данные позволяет загрузить таблицу в формате MS Excel 

для дальнейшего анализа данных, построения диаграмм и т.д.  

 
7. Команда Скачать статистику позволяет получить статистическую 

информацию по ответам респондентов, такую же как Вы видите на вкладке 

Статистика, только в табличном редакторе: 

 
8. На вкладке Статистика также можно удалить все результаты прохождения 

анкеты, чтобы использовать её снова: 



 

 
9. В разделе Респонденты можно следить за продолжительностью ответов, 

средним баллом, оценкой и языком, на котором отвечали на анкету. Также 

все данные можно скачать, выбрать респондентов и распечатать их ответы: 

 


